
 
 

 

 

 

DECLARAÇÃO 

 
Não é válido como certificado. Declaração válida mediante a apresentação do certificado. 

 
 

 

Treinamento CONSCIENTIZAÇÃO DO PROGRAMA OEA 

Carga horária 1 hora 

Empresa Ethima Logistic 

Conteúdo 
Programático 

- O que é o Programa OEA 

- Por que isso é importante para Ethima? 

- Nosso compromisso 

- Canal de Ouvidoria: diretrizes, como comunicar, como reportar. 

- Manual do Código de Ética e Conduta 

- Resultado X Compromisso 

- Dicas práticas 

- Dúvidas: qualidade@ethima.com.br 

 
 

 
 

 

Nota: A emissão do certificado deste treinamento é condicionada à confirmação de leitura e 

compreensão do código de conduta pelo treinando em questão específica apresentada 

durante o treinamento online. 

 

 


